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REGULAMIN CENTRUM OSTEOPATII | FIZJOTERAPII PIETREHA

§1. INFORMACJE OGOLNE

Podmiotem wykonujgcy ustugi osteopatyczne i fizjoterapeutyczne jest Pietreha - osteopatia i
fizjoterapia, ul.Zotnierzy 1 Armii Wojska Polskiego 4/1, 81-380 Gdynia NIP: 5832827089

Kazda osoba korzystajgca z ustug medycznych w Pietreha - osteopatia i fizjoterapia, ma obowigzek
zapoznac sie z niniejszym regulaminem i stosowac sie do jego zalecen.

Uznaje sie, ze kazda osoba, ktéra weszfa na teren Pietreha - osteopatia i fizjoterapia, zapisata sie za
pomocg linii telefonicznej, lub przez witryny internetowe zapoznata sie z postanowieniami
regulaminu i zobowigzata sie do bezwzglednego przestrzegania jego przepiséw.

Osoba przebywajaca na terenie Pietreha - osteopatia i fizjoterapia, zobowigzana jest do
przestrzegania regulaminu budynku.

§2 . PRZEPISY PORZADKOWE

Na terenie catego Pietreha - osteopatia i fizjoterapia, obowigzuje bezwzgledny zakaz wnoszenia i
spozywania alkoholu oraz innych srodkédw o podobnym dziataniu i palenia papierosow.

Na terenie catego Pietreha - osteopatia i fizjoterapia, obowigzuje bezwzgledny zakaz wnoszenia
przedmiotow niebezpiecznych tj. Nozy, broni, materiatéw pirotechnicznych.

Z korzystania z wszelkich ustug Pietreha - osteopatia i fizjoterapia zabrania sie osobom: bedacym pod
wptywem alkoholu lub innych $rodkédw o podobnym dziataniu, ze zmianami skérnymi wskazujgcymi
na mozliwos¢é zakazenia, z naganng higieng osobistg.

Osoby niepetnosprawne i dzieci zobowigzane s do przebywania na terenie Pietreha - osteopatia i
fizjoterapia wraz z opiekunem badz rodzicem.

Dopuszcza sie korzystanie z wiasnego zaopatrzenia ortopedycznego (wézki inwalidzkie, kule itp.)
przez pacjentow.

Osoby korzystajgce z zabiegdw fizjoterapeutycznych w Pietreha - osteopatia i fizjoterapia
zobowigzane sg do bezwzglednego podporzgdkowania sie decyzjom i nakazom wydawanym przez
osoby wykonujace zabiegi.

W razie zaistnienia jakiegokolwiek niebezpieczenstwa osteopata, fizjoterapeuta i trener moze
nakaza¢ pacjentom natychmiastowe opuszczenie Pietreha - osteopatia i fizjoterapia.

Za przedmioty wartosciowe pozostawione na terenie Pietreha - osteopatia i fizjoterapia NIE
ODPOWIADA.

Zaleca sie, aby w czasie korzystania z zaje¢ nie posiadac¢ przy sobie cennych przedmiotdéw.
Zabrania sie wykonywania filméw i zdje¢ bez zgody personelu.

Osoby celowo niszczace wyposazenie Pietreha - osteopatia i fizjoterapia ponosza petng
odpowiedzialnos¢ materialng za wyrzadzone szkody. Za osoby niepetnoletnie odpowiedzialnos¢
materialng ponoszg ich prawni opiekunowie.
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Osoby naruszajgce porzadek publiczny lub przepisy regulaminu bedy usuwane z terenu Pietreha -
osteopatia i fizjoterapia.

Osoby, ktore nagminnie bedy naruszac przepisy niniejszego regulaminu, nie bedg mogty korzystaé z
ustug Pietreha - osteopatia i fizjoterapia.

Zaktad nie odpowiada za wypadki i zdarzenia wynikte z nieprzestrzegania przepiséw niniejszego
regulaminu.

Nadzér nad przestrzeganiem regulaminu petni obstuga Pietreha - osteopatia i fizjoterapia.
§3. REALIZACIA WIZYT

Pietreha - osteopatia i fizjoterapia , realizuje wizyty z zakresu fizjoterapii, dietetyki oraz porady
lekarskie.

Wizyty realizowane sg wytgcznie przez osoby do tego uprawnione.

Pacjenci Pietreha - osteopatia i fizjoterapia uczeszczajgcy na treningi personalne zobowigzani sg do
posiadania obuwia zmiennego i stroju gimnastycznego.

Pacjenci oczekujacy na wizyte, proszeni sg o oczekiwanie w poczekalni Pietreha - osteopatia i
fizjoterapia.

Na terenie Pietreha - osteopatia i fizjoterapia, moga przebywaé osoby uprawnione tj: pacjenci i ich
opiekunowie oraz klienci Gabinetu.

Zaswiadczenia dotyczgce wykonywanych zabiegdw wydawane sg na prosbe pacjenta.
Pietreha - osteopatia i fizjoterapia nie pobiera optat za wydanie zaswiadczen.
Zaswiadczenia i dokumentacja wydawane bedg bez zadnej zwtoki.

§4. ZGODA NA LECZENIE

Pacjent umawiajgc sie na wizyte z zakresu osteopatii, fizjoterapii, treningu personalnego oraz
rehabilitacji ortopedycznej zgadza sie na udzielenie $wiadczerh medycznych.

Pacjent przyjmuje do wiadomosci, ze osobg prowadzaca leczenie jest, osteopata, fizjoterapeuta lub
trener personalny.

Kazda procedura osteopatyczna, fizjoterapeutyczna a takze trening personalny i rehabilitacja
ortopedyczna sg poprzedzone konsultacja .

§5. PLATNOSCI

Odptatnos¢ za ustugi realizowane sg w formie gotowkowej lub bezgotowkowej (ptatnosé kartg
ptatnicza, BLIK, przelew bankowy)

Na wniosek pacjenta obstuga Pietreha - osteopatia i fizjoterapia wystawi fakture pfatnikowi
$6. VOUCHERY UPOMINKOWE
Promocje udzielane przez Pietreha - osteopatia i fizjoterapia nie f3czg sie.

Jako ustugi promocyjne rozumie sie $wiadczenia udzielane przez Pietreha - osteopatia i fizjoterapia
danym okresie czasu.
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Voucher upominkowy nalezy wykorzysta¢ w okreslonym na voucherze terminie. Lub jesli nie zostat
podany —w terminie 6 miesiecy od zakupu.

Voucher upominkowy nie podlega zwrotowi oraz wymianie na ekwiwalent pieniezny.

Voucher upominkowy z okreslong ustugg mozna za zgodg wiasciciela, wymieni¢ na inng ustuge. W
przypadku réznicy w cenie klient zobowigzany jest do pokrycia réznicy, zas w przypadku pozostania
srodkow moze wykorzystac je na kolejng ustuge — dokonujac odpowiedniej doptaty.

§7. PRZEPISY W CZASIE PANDEMII COVID-19

W trakcie obowigzywania pandemii COVID-19, na terenie Pietreha - osteopatia i fizjoterapia oraz
terenie poczekalni obowigzuje bezwzgledny nakaz noszenia maseczek ochronnych.

W celu minimalizacji liczby osob przebywajgcych w jednym czasie w Pietreha - osteopatia i
fizjoterapia, pacjenci oczekujacy na zabiegi zobowigzani s3 do oczekiwania na zabiegi w holu
budynku.

Pacjent zobowigzany jest przed wejsciem do Pietreha - osteopatia i fizjoterapia dokonaé dezynfekc;ji
rak.

Pacjent, przed pierwszg wizytg zobowigzany jest wypetni¢ ankiete dotyczaca stanu zdrowia.
Pacjent, kazdorazowo przed wizyta, zobowigzany jest podda¢ sie pomiarowi temperatury ciata.

Osoby odmawiajgce poddania sie kontroli temperatury ciata lub odmawiajgce zastaniania ust i nosa
nie bedg wpuszczane na teren Pietreha - osteopatia i fizjoterapia.

Osoby famigce obowigzujgce zasady epidemiologiczne na terenie Pietreha - osteopatia i fizjoterapia,
bedg usuwane z ww. centrum.

§8. PRZEPISY KONCOWE

Skargi i wnioski nalezy sktada¢ w formie pisemnej w godzinach pracy Pietreha - osteopatia i
fizjoterapia lub w formie elektronicznej na adres pietreha@gmail.com
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